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7° CENTRO DE TELEMATICA DE AREA

"APERFEICOANDO A TI COM EXCELENCIA"

Reset de EBMail
PASSO 1: Acesse o link:

https://ebmail.eb.mil.br

PASSO 2: Ao acessar o enderego acima, clique na opgdo Esqueceu a sua conta/senha?
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»0« E B Ma |I Criar uma nova conta Esqueceu a sua conta/senha? Manuais do Usuério ~ Perguntas Frequentes
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Login

[ Pigite 0 seu EBMail ]

‘ Senha Exibir |

EBMail Versdo 3.1

Suporte EBMail:

Para dlvidas e sugestoes, favor entrar em contato com a Central
de Operagdes do 7° GTA, por meio do telefone (61) 2035-7070,
ramal RITEx 860-7070  ou enderego elefrénico
centsw@7cta.eb.mil.br.



https://ebmail.eb.mil.br/

7° CENTRO DE TELEMATICA DE AREA

"APERFEICOANDO A TI COM EXCELENCIA"

PASSO 3: Ao clicar na frase, sera disponibilizada a pagina de “AUTENTICADOR
GERAL” do DGP, conforme a imagem abaixo.

\G

Autenticador Geral

Departamento-Geral do
Pessoal

Portal EBCloud

CPF:

Digite seu CPF

Senha:

Senha do Informagao Pessoal @

Digite o que vé abaixo:

Primeire acesso Gerenciar

PASSO 4: Realize o0 acesso com as credenciais de acesso do DGP.

OBS: Caso nao possua cadastro no sistema do DGP, devera realizar o cadastro no
botao Primeiro acesso.




7° CENTRO DE TELEMATICA DE AREA

"APERFEICOANDO A TI COM EXCELENCIA"

PASSO 5: Apds acessar com as credenciais do DGP, aparecera a pagina para o Reset,
conforme a imagem abaixo:

Alterar senha

Conta EBMail: | guerra.sobrenome@eb.mil.br
Digite a Nova Senha: | sesssssssss

Confirme a Nova Senha: ssssessssne

Alterar senha

PASSO 6: Preencha a nova senha e clique em Alterar senha.




3 7° CENTRO DE TELEMATICA DE AREA

"APERFEICOANDO A TI COM EXCELENCIA"

PASSO 7: Apos esta confirmagdo da conta ativa, o mesmo ja pode efetuar o Login no
EBMail.

A senha da conta guerra.sobrenome@eb.mil.br foi alterada com sucesso!

Login

‘ Digite o seu EBMai ‘

‘ Senha Exibir

EBEMail Versdo 4.0

Suporte EBMail:

Para dividas e sugestdes, favor entrar em contato com a Central
de Operagbes do 72 CTA, por meio do telefone (61) 2035-7070,
ramal RITEx 860-7070 ou enderego eletrnico
cop@7cta.eb.milbr.
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7° CENTRO DE TELEMATICA DE AREA

"APERFEICOANDO A TI COM EXCELENCIA"

DUVIDAS OU SUGESTOES

Centro de Operacdes (COP)

Divisdo de Operacéao

Painel de Atendimento

cop@7cta.eb.mil.br

WhatsApp: (61) 2035-7070
Telefone: (61) 3415-7070
RITEx: 860-7070



mailto:cop@7cta.eb.mil.br
http://atendimento.7cta.eb.mil.br/otrs/customer.pl

